YEMEK HiZMET SOZLESMESI

1. SOZLESMENIN TARAFLARI

Isbu Yemek Hizmet Sozlesmesi (“Sozlesme™), bir tarafta ISTANBUL BEYKENT
UNIVERSITESI TIP FAKULTESI HASTANESI(“ISVEREN) ile ..............
arasinda imzalanmaistir.

2. TARAFLARIN ILETISIM BILGILERI

ISTANBUL BEYKENT
UNIVERSITESI TIP
FAKULTESI HASTANESI
: Cumbhuriyet Mah. Safak Sok. E Blok No:1/1
Tebligat Adresi Biiyiikcekmece /ISTANBUL
Vergi Dairesi / Vergi Numarasi BUYUKCEKMEQE/ 8150091221
: 8150091221/BUYUKCEKMECE
Tebligat Adresi

Vergi Dairesi / Vergi Numarasi
Telefon
Faks

Isbu Sozlesme’de “Yiiklenici ” ve “ISVEREN” ayr1 ayr1 “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak
anilacaktir.

Taraflar yukarda belirtilen adreslerini tebligat adresleri olarak kabul etmislerdir. Yukaridaki
adres degisiklikleri usuliine uygun sekilde karsi tarafa teblig edilmedikce en son bildirilen adrese
yapilacak tebligatlar gecerli olur ve ilgili tarafa yapilmis sayilir.

3. SOZLESME’NIN KONUSU

isbu Sézlesme ISTANBUL BEYKENT UNIVERSITESI TIP FAKULTESI

HASTANESI ile Yiiklenici arasinda imzalanmis olup asagida belirtilen hizmetleri
kapsamaktadir.

ISVEREN’in, Cumhuriyet Mah. Safak Sok. E Blok No:1/1

BUYUKCEKMECE /ISTANBUL adresindeki ISTANBUL BEYKENT UNIVERSITESI TIP
FAKULTESI HASTANESI mutfaginda Yiiklenici tarafindan personel, refakatci, hasta ve
hasta diyet yemegin iiretilmesi, servise hazir hale getirilmesi, ISVEREN personeli ve
ISVEREN"” in belirleyecegi misafir ve yoneticilere self-servis seklinde sunulmasi, tepsi, atal,
kasik, bicak, bardak, siirahi gibi gerecleri saglik kurallarina uygun olarak yikanmasi, mutfak
tezgah ve egyalarinin temizligi bu S6zlesme’ nin konusunu olusturur.



4 TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI
4.1 YUKLENICi HIiZMET YUKUMLULUKLERI
4.1.1. YATIRIM YUKUMLULUKLERI

* Yemek sunumuna uygun 1 adet salata bar temin edilmesi
*Katlarda kullanilmak {izere bos toplama arabasi temin edilmesi

4.1.2 DEMIRBAS VE EKIPMANLAR

4.1.2.1. Yuklenici ‘nin igbu Sézlesme ile taahhiit etmis oldugu hizmeti verebilmesi i¢in gerekli
yer karolarinin yapimi, régar, boya badana, tadilat isleri vb. tiim bina temel altyap1 sistemlerinin
olusturulmas1 yiikiimliiliigii ISVEREN’ne aittir. ISVEREN isbu yatirimlar tamamlanmis ve
hizmet verilmeye hazir sekilde Yiiklenici ne teslim edecektir.

4.1.2.2 Yiklenici igbu So6zlesme ile taahhiit etmis oldugu hizmeti verebilmesi i¢in tiim alt yapi,
demirbag, mutfak ekipmanlari vb. bunlarla sinirli olmamak kaydiyla gereken tiim yatirim
ISVEREN tarafindan yapilacaktir. ISVEREN, Yiiklenici ’nin bu kapsamda herhangi bir yatirim
yapmasini talep etmeyecektir.

4.1.2.3. Yiiklenici mutfak ve restoranda bulunan demirbas, ekipman ve malzemenin envanter
listesini, taraflarin imza sirkiilerinde yer alan yetkililer tarafindan karsilikli imzalayacaklar1 bir
tutanakla, kullanima hazir ve ¢alisir durumda teslim alacaktir. S6zlesme donemi boyunca s6z
konusu demirbas, ekipman ve malzemenin kullanim zayiatindan bakimindan, onarimindan ve
elemanlarin hatali kullanimindan kaynaklanan hasarlardan Yiiklenici sorumlu olacaktir.
Gerektiginde revizyon ve degisim yapilarak listeler giincellenecektir. Yiiklenici hizmet donemi
sonunda teknik servis raporu ile birlikte ¢alisir halde ISVEREN’e teslim edecektir.

4.1.3 PERSONELE ILiSKiN HUKUMLER

4.1.3.1 Yiiklenici kendisinin veya kendi sorumlulugundaki diger firmalarin calistirdig is¢i ve
personel icin ilgili mevzuatin igveren olarak yiiklendigi ytlikiimliiliikleri zamaninda yerine
getirecektir. ISVEREN’e verilecek hizmetlerde gorevlendirilecek personellerin iicret, vergi,
sosyal sigorta primi vb. 6demeleri Yiiklenici nin yiikiimliiliigiindedir.

4.1.3.2 Yiiklenici isyerinde ve isin yiiriitiilmesi ile ilgili kazalar1 derhal ilgili kisilere ve yasal
stiresi i¢inde de ilgili makamlara bildirecektir.

4.1.3.3 ISVEREN, Yiiklenici ’nin veya taseronlarinin calistirdigr iscilerin kidem ve ihbar
tazminati, ise iade tazminati, yillik izin, hafta ve genel tatil 6demeleri de dahil ancak bununla
siirli olmamak tizere her tiirlii mali, sosyal ya da 6zliik haklarinin yerine getirilmemesinden
dolay1 hicbir sekilde sorumlu olmayacak, bunlarin tamami Yiiklenici veya taseronlar tarafindan
odenecektir. ISVEREN, bir mahkeme kararini1 miiteakip bu madde kapsamina giren bir ddemede
bulunulmasi halinde bu 6demeleri Yiiklenici 'nin talep edebilir. Madde 4.2.2 hiikiimleri saklidir.



4.1.3.4 Yiiklenici isbu S6zlesme kapsaminda gorevlendirilen personele iliskin olarak ig¢i sagligi
ve is glivenliginin saglanmasi i¢in yasal mevzuat geregince her tiirlii 6nlemi alacak, is¢ilerine
gerekli egitimleri verecektir. Bu g¢ercevede, Yiiklenici tarafindan hizmet verilen alan disinda
yerleskede bulunan tiim alanlarin (mal ytlikleme, bosaltma alanlari, ¢6p dokme alanina giderken
kullanilan yol vb.) is saghg ve giivenligi kurallarma uygun hale getirilmesi ISVEREN’in
sorumlulugunda olup, s6z konusu alanlarda is saglig1 ve giivenligi kapsaminda meydana gelecek
zararlardan sorumludur. Ote yandan, hizmet verilen alan da ise, Yiiklenici is saglig1 ve giivenligi
kurallar1 cercevesinde risk raporlarinin ¢ikaracak, Yiiklenici kendi sorumlulugunda olan
hususlara iliskin (ekipman kullanimu, is¢ilerin is saglig1 ve giivenligi kurallarin ve bulundurulma
uymasi vb.), ISVEREN de kendi sorumlugunda olan hususlara iliskin (alt yap1 yatirimlari, zemin
vb.) gerekli dnlemleri olacaktir. Bu gergevede, ISVEREN, Yiiklenici hazirlamis ve ISVEREN’e
sunmus oldugu raporlar cergevesinde, gerekli onlemleri almamasi ve ISVEREN’in isbu
yiikiimliiliklerine aykir1 davranmasi sebebiyle meydana gelecek her tiirli is kazasindan
ISVEREN kusuru oraninda sorumludur. Yiiklenici is kazasi durumunda derhal yetkili
makamlara bilgi verecektir.

4.1.3.5 Yiiklenici Is Kanunu ve bagli yonetmelikleri, SGK kanunu ve bagl yonetmelikleri, Isci
Saghg ve Is Giivenligi Kanununda yer alan ve ilgili mevzuatta 6ngériilen ¢alisma sartlar1 ile
ilgili tiim tedbirleri alacaktir. isbu S6zlesme nin 4.1.3.4. maddesinde belirtilen ISVEREN’in
sorumluluguna iligkin hiikiimler saklidir.

4.1.3.6 Yiiklenici sdzlesme konusu hizmetin ifasinda gorevlendirecegi personellerinin ISG
Egitimlerinin mevzuata uygun olarak verildigini taahhiit eder. Ayni zamanda Yiklenici isbu
taahhiidii ile ilgili olan gerekli tiim belgeleri ISVEREN ne teslim edecektir

4.1.3.7. ISVEREN c¢alisan performansindan memnun olmadig: Yiiklenici personeli ile ilgili
olarak Yiiklenici performans ydnetimi politikasini uygulayabilmesine imkan verecek sekilde
Yiiklenici tam detaylar1 yazili olarak verecektir. Yiklenici gerekli gérmesi halinde ilgili
personel hakkinda gerekli onlemleri alacak, buna ragmen sikdyetin devam etmesi halinde,
ISVEREN, Yiiklenici s6z konusu personelin isbu S6zlesme ile taahhiit edilen hizmetlerin tedariki
gorevinden alinmasini talep etme hakkina sahip olacaktir.

Personelin yiiz kizartici suglardan birini islemesi halinde Yiiklenici ilgili personeli bildirime
takiben 3 giin icinde degistirecegi taahhiit eder. Degisiklik yapilmamasi akde aykirilik teskil
edecektir.

4.1.3.8.ISVEREN, hastane kurallari1 Yiiklenici ile  paylasacak, Yiiklenici isbu kurallari
inceleyecek var ise itiraz ve/veya degisiklik taleplerini ISVEREN e iletilecektir. Yiiklenici n'in
ve ISVEREN’in kurallarda mutabik kalmalar1 halinde, Yiiklenici personellerinin, ISVEREN ile
karsilikli mutabik kaldiklar1 kurallara uymasini saglamakla miikelleftir.

4.1.4 YUKLENICININ YEMEK HiZMETLERI’NIN DiGER SORUMLULUKLARI

4.1.4.1 Yiiklenici hizmet ile ilgili olarak her tiirlii ruhsat, miisaade, servis belgesi, ¢aligma karnesi
ve sair tiim belgeleri masraf kendisine ait olmak {izere alacaktir ve evraklarin 6rneklerini
ISVEREN’e teslim edecektir.



4.1.4.2 Yiiklenici yemek tiretiminde kullanilacak malzemelerde gida giivenligine uygun marka
listesi kullanilacaktir. Marka listesi sézlesmede bulunacak, degismesi durumunda ISVEREN’e
bildirilecektir.

4.1.3.3 Yemek hizmeti esnasinda kullanilacak ekmek, bardak su, pegete, kiirdan, tuz, biber,
baharat, soslar Yiklenici tarafindan temin edilecektir.

4.1.4.4 Hizmet esnasinda kullanilacak, masa iistii ekipmanlart (tuluk, biberlik vb.), servis
ekipmanlarn (¢atal, bardak, tabak vb.) pisirme ekipmanlar1 (tencere, tava vb.) ve 1 (bir) adet 6
(alt1) gozlii salatabar Yiiklenici tarafindan temin edilecektir.

4.1.4.5. Yiklenici yemeklerin, yemek saatinde hazir edilmesi, yemegin Taraflar’ca mutabik
kalian sekilde hazirlanmasini kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.1.4.6. Servis elemanlar1 Yiiklenici kalitesini ve titizligi yansitacak sekilde giydirilecek olup
kep, maske ve eldiven ile servis yapacaklar ve Yiiklenici kokartini tagiyacaklardir.

4.1.4.7. Hizmet verilecek olan mutfak, restoran ve depolarin periyodik ve hijyenik temizligi
Yiiklenici tarafindan yapilacak ve bu temizlik i¢in gerekli tim kimyasallar da Yiiklenici
tarafindan temin edilecektir.

4.1.4.8. Yiklenici personeli, kanun ile belirlenen siirelerde saglik kontroliinden gegirilecek ve
i}gili personelin ¢aligabilir olduguna iliskin rapor Yiklenici isyeri hekimi tarafindan
ISVEREN’e sunulacaktir.

4.1.4.9 Yiklenici personel yemek listesini aylik ¢ikaracak,hasta ve refakat¢i yemek mendisiinii
haftalik ¢ikaracak ve hizmet verilmeden &nce listeyi ISVEREN e ileterek onayma sunacaktir.
ISVEREN’in talebi ve en az 3 giin dnceden bildirmesi halinde teknik sartnamede belirlenen
esaslarda meniide degisiklik yapilacaktir.

4.1.4.10. Hizmetlerde gorevli Yiklenici personelinin ulasim giderleri Yiiklenici tarafindan
karsilanacaktir. Ayn1 zamanda satig ve liretim yerlerindeki gerekli elektrik-kullanma suyu —igme
suyu — 1sitma ve dogalgaz /Ipg temini ISVEREN tarafindan saglanarak siizme sayag takilacaktir.
Tiiketimler Yiiklenici fatura edilecektir. Bunlarin siiresinde 6denmemesi akde aykirilik teskil
eder.

4.1.4.11. Yiiklenici disaridan miisteri almayacak, iiretim yerinde ISVERENIN bilgisi disinda
yemek iiretim ve satis1 yapmayacaktir.

4.1.4.12. Yiiklenici sadece ISVEREN tarafindan bildirilen yerleske ve lokasyonlarda hizmet
verecek olup, ISVEREN’in tageronlar1 bu sozlesme kapsaminda degildir. Yerleskelerde
hazirlanan yemekler sadece ISVEREN tarafindan izin verilen kapsamda firmalara satis
yapilacaktir.

4.1.4.13 Yiiklenici isletme konusu tasinmazlarda her tiirlii ilan reklam ,film ¢ekimleri v.s ile ilgili
tiim tasarruf yetkisi ve bundan elde edilecek gelir ve iicretler ISVEREN ne aittir. Yiiklenici bu
sozlesme ile belirlenmis bedeller disinda isletme mekaninin kullanilmasina dair hak ve alacaklar
da ISVEREN ‘ne aittir.

4.1.4.14. Yiklenici yil icerisinde diizenlenecek olan 6zel organizasyon ve davetlerin yerine
getirilmesinden sorumlu olacaktir. Bu organizasyonlarin yerine getirilmesinde Ydiiklenici tek
tedarikei olarak hizmet verecektir. Hizmet faturalandirmasini gida ve is¢ilik toplam maliyetinin
lizerine %15 ekleyerek yapacaktir. Ozel organizasyon ve davetlerin talebi mesai saatleri



icerisinde ve is aksakligina sebep olmayacak sekilde geldigi takdirde, Yiiklenici faturaya is¢ilik
maliyetini yansitmayacaktir.

4.1.4.15. Yiiklenici kendi biinyesinde Diyetisyen bulunduracak, ISVEREN ile sdzlesmesini
paylasacaktir. S6zlesme ve diplomasi noter tasdikli , orijinal evrak olacaktir.

4.2 ISVEREN’NIN YUOKUMLULUKLERI

4.2.1. ISVEREN, Yiiklenici personelinin hizmetin verilecegi binaya/alana serbestce girip
cikabilmesi, Yuklenici ya tahsis edilmis alanda calisabilmesi i¢in gerekli tiim diizenlemeleri
yapacagini, gerekiyorsa, Yuklenici personeline Ylklenici personeli oldugunu gosterir giris karti
temin etmeyi kabul, beyan eder.

4.2.2. Taraflar’m mutabik kalmalar1 halinde, ISVEREN nin personelinin ve/veya 3.sahis alt
taseron personelinin, Yiklenici tarafindan ise alinmasmin ISVEREN tarafindan talep edilmesi
halinde, ISVEREN nin ilgili personelin tiim kidem, ihbar, fazla mesai, y1llik izin, hafta ve genel
tatil 6demeleri, is glivencesi tazminatlar1 dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere hak ettikleri
bedellerin kendilerine 6dendigini Yiklenici tevsik edecek olup, ilgili personellerin Yiklenici
tarafindan ise alinma tarihinden 6nceki kazanilmis tiim haklari ile ilgili tek sorumlu ISVEREN
olacaktir. Yuklenici isbu personellere YUklenici bordrosuna alinma tarihinden onceki doneme
iliskin herhangi bir 6deme yapilmasi halinde, Yiiklenici tarafindan yapilan 6deme ISVEREN
tarafindan Yiklenici ilk yazili talebi ile derhal 6denecektir.

4.2.3. Yiklenici personelinin yillik izne ayrilmasi ve/veya Is Kanunu’ndan kaynaklanan mazeretli
hallerde Yiklenici islerin aksamamasi i¢in gerekli dikkat ve 6zeni gosterecektir.

4.2.4. ISVEREN, Yiiklenici belirtilen hizmetleri verebilmesi igin gerekli ofis, depo, atélye,
iletisim (telefon) ve sair kosullar1 Yiiklenici saglayacaktir. ISVEREN, Yiiklenici ekipmanlarini
muhafaza etmesi bir oda ve Yuklenici personelinin giyeceklerini birakmasi ve {istlerini
degistirmesi i¢in kadin ve erkekler i¢in ayr1 ayr1 olmak {iizere iki adet soyunma odasi temin
edecektir. Soyunma odalarinda, Yuklenici personelinin esyalarini kilitli olarak birakabilecekleri
kilitli dolaplar, ISVEREN tarafindan, hizmet baslamadan 6nce temin edilecek ve Yiiklenici teslim
edilecektir. Isbu maddede belirtilen alanlarin ISVEREN tarafindan Yiiklenici hizmet baslamadan
once teslim edilmemesi halinde yasanacak gecikmelerden Yuklenici sorumlulugu
bulunmamaktadir.

4.2.5 Gegici Teminat

halelerde teklif edilen bedelin %3’iinden az, %6’sindan fazla olmamak iizere 2 ay
siireli isteklilerden gecici teminat alimir. Teklif edilen bedelin %3’iinden az oranda
gecici teminat veren isteklilerin teklifi degerlendirme dis1 birakihir.

Thale iizerinde kalan isteklinin gegici teminati ise gerekli kesin teminatin verilip sézlesmeyi
imzalamasi halinde serbest birakilir/iade edilir. Kesin teminat siiresi sozlesme bitimine
kadardir.

5. SOZLESME BEDELi VE ODEME

5.1. Sozlesmeye konu ve Ek-1’de ve teknik sartnamede detaylari belirtilmis olan hizmetin bedeli,
isbu Sdzlesme’ nin ayrilmaz bir pargas1 olan Teknik sartnamede diizenlenmistir. isbu Sézlesme
cercevesinde ISVEREN tarafindan 6denmesi kararlastirilmis olan tiim bedeller, KDV haric
olarak belirlenmistir. Yiiklenici belirlenmis olan bu bedellere o tarihte mevcut kanunlar uyarinca
belirlenmis olan KDV bedelini ekleyerek aylik dénemler halinde, ISVEREN ne faturalayacak,
ISVEREN de bu bedelleri faturanin diizenlenme tarihinden itibaren en ge¢ 30 (otuz) giin
igerisinde Yiklenici ne ddeyecektir.



5.2. Hizmete iliskin olarak herhangi bir degisiklik, ek hizmet talebi vb. yazili olarak ISVEREN
tarafindan talep edilmesi halinde Degisiklik Formu ile Yiiklenici bildirimde bulunacaktir.
Yiiklenici talep edilen ek hizmete iliskin tekliflerini ISVEREN’e bildirecek ve Taraflar’in
mutabik kalmasi halinde s6z konusu ek hizmetler Yiiklenici tarafindan verilecektir.

5.3. Isbu Sézlesme’nin imza tarihinde Yiiklenici tarafindan ISVEREN sunulmus olan hizmet
bedeli sabittir. S6zlesme tarihinden itibaren gecerli olan bedel her yil s6zlesmede esas olan
oranlar uygulanarak belirlenir.

Fiyatlar soOzlesme tarihinden itibaren alti ayda bir sozlesmede bulunan formiile gore
uyarlanacaktir. Sozlesme siiresi 10/01/2025 tarihinde baslayacaktir. Sona erme tarihinden 30
(otuz) giin 6nce taraflardan biri akdin feshini ihbar etmedigi takdirde, bir y1l daha uzayacaktir.
Bir yilsonunda s6zlesme kendiliginden sona erecektir.

5.4 ISVEREN, isbu Sézlesme’nin belirlenmis olan bedele iliskin her aym son is giiniinde aylik
olarak kisi sayist x sozlesmede anlasilan birim fiyat olarak diizenlenecek olan fatura bedelini,
ilgili faturanin diizenleme tarihini miiteakip en ge¢ 30 (otuz) giin i¢inde ddeyecegini kabul ve
taahhiit eder.

5.5. Sozlesme damga vergisi Yiiklenici ye aittir.

6. TAZMIN YOKUMLULUGU VE CEZAi SART

6.1. Yiklenici sadece kendisinin ve/veya calisanlarinin ihmalkar ve kusurlu davranislari
nedeniyle Isveren’in esyasinda dogrudan meydana gelen zararlar1 tazmin etmekle yiikiimlii
olacaktir. Yiiklenici nin meydana gelen zararlar nedeniyle s6zlesme siiresince vukuu bulan ve
yukarida belirtilen tarzda her bir zarar igin fatura tutarmin %1 hizmet bedeli kadar kism1 her
hangi bir ihtar ve ihbara liizum kalmaksizin ilk talepte ddemek zorundadir. Odenmemesi halinde
zarar tarihinden itibaren en yiiksek temerriit faizi herhangi bir ihbar ve ihtara gerek kalmaksizin
Yiiklenici tarafindan nakden ve Defaten 6denir. Hizmet bedelini agan hallerde kesinlesmis yargi
karar1 aranacaktir. Yiiklenici hi¢bir halde dolayli zarardan sorumlu olmayacaktir.

6.2.Taraflar, isbu So6zlesme’den kaynaklanan ya da isbu Soézlesme ile baglantili olarak ortaya
¢ikan (is kesintisi dahil) herhangi bir beklenen kar kaybi, kullanim kayb1 ya da tiretim kaybi gibi
dolayli zararlardan birbirlerine karst sorumlu olmayacaklarini gayri kabili riicu kabul beyan ve
taahhiit eder.

6.3 ISVEREN yemek standardinin diismesi, hizmet kalitesinin gerilemesi durumunda Yiiklenici
ne yazili olarak uyararak isbu aykirilig1 gidermesini talep etme hakkinda sahiptir. Yiiklenici
personel icin 6gle yemegi, aksam yemegi ve gece kahvaltisini, Refakat¢1 sabah kahvaltisi, 6gle
yemegi, aksam yemegi, Hasta yemek ve diyet meniisii servislerini 6ngoriilen saatler igerisinde
saglayamamasi1 durumunda ISVEREN yemek hizmetini baska bir yerden temin yoluna gidebilir.
Boyle bir durumda Yiiklenici higbir tlicret 6denmeyecek ve hem o giine ait toplam yemek
licretinin 1,5 kat1 Yiiklenici tarafindan ISVEREN’e 6denecektir. Aykiriligin devami halinde her
bir aykirilikta bu madde o giine ait yemek iicretinin 3 kati1 olarak uygulanir.

Isverenden kaynakli nedenler disinda ,herhangi bir nedenle hizmetin yerine getirilememesi,
durdurulmast durumunda yemek birim fiyatinin fiili yemek adedi ile carpilarak hesaplanacak
tutarin 1,5 kat1 hizmet verilemeyen her giin i¢in Yiiklenici tarafindan ISVEREN’ e tazminat
olarak 6denecektir. Aykiriligin devamu halinde her bir aykirilikta bu madde o giine ait yemek
ticretinin 2 kat1 olarak uygulanir

6.4 Yiiklenici ekli sartnamede belirtilen sartlara uymay:r ve uygulamay: taahhiit eder,
Sartnamedeki hususlara uymadig: takdirde aylik fatura bedelinin %1,5 oraninda cezai sart
uygulanmasini kabul ve taahhiit eder. Ancak Yiiklenici is bu So6zlesme kapsaminda baska bir
cezal miieyyide uygulanmis ise miikerrer ceza verilmeyecek ve bu ¢ercevede, isbu maddedeki
cezal miieyyide uygulanmayacaktir. Fesih’e iliskin diger cezai sart haklar1 saklidir.



7. GIZLIiLiK

Gizli Bilgi; Sozlesmede sayilanlarla sinirli olmaksizin ve S6zlesme konusu ise iliskin yazili veya
s0zlii, herhangi bir ortamda bulunan biitlin donanim veya yazilima iliskin, teknik ve ticari
bilgiler, is planlari, is stratejileri, pazarlama planlari, miisteri listeleri, fiyat listeleri, maliyet
bilgileri, ¢alisanlarla ilgili bilgiler, fikri ve sinai haklarin konusunu teskil eden miiseccel olsun
olmasin her tiirlii Uirtin ve usullerle ilgili olarak taraflardan birinin su an i¢in bildigi veya
miilkiyetinde olan veya bundan sonra 6grenecegi veya edinecegi, genel olarak bilinmemesi ve
ifsasindan ya da kullanimindan ekonomik deger elde edebilecek baska kisiler tarafindan mesru
yollarla kolayca ulasilamamasi nedeniyle fiili veya potansiyel ekonomik degere sahip olan her
tiirlii bilgi anlamina gelir. Yasa ile ticari sir olarak diizenlenen tiim hususlar ayrica isbu madde
kapsamindadir.

Taraflar, S6zlesme konusu isin ifasi esnasinda her ne suretle olursa olsun diger tarafa iliskin
olarak 6grenmis oldugu gizlilik kapsamindaki bilgi ve belgeleri muhataza edecek ve gizliligini
koruyacaktir. S6zlesmenin yerine getirilmesi amaclar1 i¢in gerekebilecek haller diginda diger
tarafin 6nceden yazili izni olmaksizin hicbir sekilde kullanmayacak ve ifsa etmeyecektir.

Bilgi ve belgelere iligkin gizlilik, Sozlesme siiresince ve S6zlesme sonrasinda gegerlidir.

Tiirk Ticaret Kanunu’ndan dogan kamuyu bilgilendirme yiikiimliiliiglinden kaynaklanan ve
kanuni yiikiimliiliik teskil eden bilgi agiklamalar1 bu hilkmiin kapsaminda yer almaz.

8. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

8.1.Taraflar, igbu Sozlesme’ye iliskin olarak 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK?”) ve 28.10.2017 tarihli resmi gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi Veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik (“Yonetmelik) dahil olmak
tizere kisisel verilerin korunmasi, saklanmasi, silinmesi, anonim hale getirilmesi ve yok
edilmesine iligkin tiim uygulanabilir kanunlara, diizenlemelere, kurallara uydugunu ve S6zlesme
sona erse dahi uymaya devam edecegini ve bunlarin ihlal edilmesine sebep olmayacagini taahhiit
ve garanti edeceklerdir.

8.2.Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda 6grendikleri veya herhangi bir sekilde elde ettikleri her
tiirli kisisel veriyi, isbu S6zlesme kapsamindaki isin gereginin yerine getirilmesi i¢in gerekenler
disinda, diger Taraf’dan Onceden alinmis acik yazili onayr olmaksizin {giincii kisilere
aktarmayacak ya da ifsa etmeyecektir ve isbu S6zlesme’nin amaci disinda kullanmayacaktir.
Taraflar’dan her biri diger Taraf ile paylastig1 kisisel verilerin sahibi gercek kisilerden, soz
konusu kisisel verilerin yurti¢indeki ve/veya yurtdisindaki {i¢iincii kisilerle paylasilmasi i¢in
gerekli agik rizayi yazili olarak temin ettiklerini ve KVKK kapsaminda bilgilendirdiklerini kabul,
beyan ve taahhiit ederler. Bu kapsamda, kisisel verilerin {i¢iincli kisilerle paylagilmasi ve
islenmesine iliskin gergege aykir1 beyanda bulunan Taraf, diger Taraf’in ugrayabilecegi maddi
ve manevi zararlardan sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. Isbu madde tahtinda
diizenlenen yiikiimliiliik, S6zlesme sona erdikten sonra da devam edecektir.

8.3.Taraflar, bahse konu kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak, yalnizca
isbu S6zlesme’nin ifasi amaciyla ve bu amagla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olarak isleyecektir ve
amag i¢in gerekli olan siire kadar muhafaza edecegini taahhiit etmektedirler.

8.4.Taraflar, S6zlesme kapsaminda 6grendigi veya elde ettigi kisisel verilerin hukuka aykir
olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek, kisisel
verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli
her tiirlii teknik ve idari tedbirleri alacaktir.



8.5.S6zlesme kapsaminda her bir Taraf’¢a islenen kisisel verilerin, kanuni olmayan yollarla
ticiincli kisilerce elde edilmesi halinde, ilgili Taraf bu durumu diger Taraf’a derhal tim
boyutlariyla yazili olarak bildirecektir ve talep edilen tiim bilgi ve belgeleri
saglayacaktir. Taraflar, bu konuya iliskin veri sahibini istek ve talepleri dogrultusunda birlikte
hareket etmeyi kabul, beyan ve taahhiit ederler.

8.6.Taraflar, isbu hiikiim kapsaminda KVKK ve ilgili Yonetmeliklerde 6ngoriilen yiikiimliiklerin
yetkili temsilcileri, ortaklari, calistirmakta olduklar1 personeller tarafindan da yerine getirilmek
durumunda oldugunu bildiklerini, anilan kisilerin yukarida belirtilen yiikiimliiliiklere aykir
davraniglar1 sonucunda diger tarafin ugradigi dogrudan zararlarin tazmin edilecegini kabul,
beyan ve taahhiit ederler.

9. SOZLESMEYE iLiSKIN DEGIiSIKLIKLER

Isbu S6zlesme kapsaminda gergeklestirilecek degisiklikler ya da eklentiler yazili olarak taraflarin
her birisinin usulen yetkilendirilmis temsilcileri tarafindan imzalanmadig1 siirece ylirtirliige
girmeyecek ya da gegerli sayilmayacaktir.

10. MUCBIR SEBEP

Grev, lokavt, ayaklanma, yangin, sel, savas veya askeri operasyonlar, dogal afetler, gibi miicbir
sebep olarak nitelendirilen, Taraflar’in kontrolii disinda meydana gelen ve onlar tarafindan
Oongoriilmesi ve kars1 konulmasi miimkiin olmayan bir olaydan dolayr Taraflar’dan biri digerine
kars1 igbu Sozlesme’den dogan yiikiimliiliikklerini kismen veya tamamen yerine getiremezse
bundan sorumlu tutulmayacaktir. Miicbir sebebin 30 giinden fazla siirmesi halinde, her bir Taraf
isbu SoOzlesme’yi tazminatsiz olarak feshetme hakkina sahiptir. Taraflar karsilikli yazili
mutabakat ile miicbir sebebin etkili oldugu siireyi sdzlesme siiresine ekleyebilirler.

Ancak, miicbir sebebin varligi, bu sebebin ortaya ¢ikmasindan once muaccel olmus fatura
alacaklarini higbir sekilde etkilemeyecektir.

11. SOZLESMENIN SURESI, SONA ERMESI VE FESHI

11.1. Isbu Sézlesme hizmete baslama tarihi olan 10/01/2025 tarihinde baslayacaktir. Sona erme
tarithinden 30 (otuz) giin Once taraflardan biri akdin feshini ihbar etmedigi takdirde, bir yi1l daha
uzayacaktir. Bir yilsonunda s6zlesme kendiliginden sona erecektir.

11.2. Taraflar’dan herhangi birinin isbu S6zlesme hiikiimlerinden herhangi birini ihlal etmesi
lizerine, diger taraf ihlali yapan tarafa yazili olarak gonderecegi ihtarname ile isin mahiyetine
uygun olarak verilecek en ¢ok ihlalin 30 (otuz) giin icerisinde giderilmesini isteyecektir.
Verilecek olan siire icerisinde ihlalin giderilmemesi halinde, ihtar eden Taraf isbu S6zlesme’yi
her tiirlii kanuni hakki mahfuz kalmak suretiyle sézlesmeyi 2 (iki) ay 6nceden ihbar etmek tek
tarafli feshetme hakkina sahip olacak ve ihlal dolayisiyla ugramis oldugu dogrudan zarar1 diger
Taraf’tan talep etme hakkina sahip olacaktir. Thlalin ISVEREN’in hakli bir sebep olmaksizin
0deme yapmamasi olmasi durumunda, isbu madde cercevesindeki ihlal diizeltme stiresi
Taraflarca 15. giin olarak belirlenmistir. Bu siire i¢inde ihlalin giderilmemesi halinde ise,
Yiiklenici igbu Sozlesme’yi 30. giinilin sonunda feshetme hakkina sahiptir.

11.4. Taraflar’dan herhangi birinin borglarin1 6demekte acze diismesi, tasfiyeye girmesi,
konkordato ilan etmesi, iflasi i¢cin bagvurulmasi halinde, diger taraf isbu S6zlesme’yi derhal fesih
hakkina sahiptir.



11.5.S6zlesme siiresi boyunca herhangi bir zamanda Taraflar 2 (iki) ay dnceden yazili ihbarda
bulunmak kaydiyla sdzlesmeyi herhangi bir nam altinda tazminat, hizmet alacagi veya baskaca
herhangi bir 5deme yapmadan feshetme hakkina sahiptir. Ancak Yiiklenici ISVEREN’e hizmet
verdigi aylara iligkin hizmet alacagi hakki saklidir. Bildirim halinde fesih tarihine kadar hizmet
kesintisiz slirecek olup bunun yapilmamasi halinde teminat mektubu bedeli oraninda cezai sart
ISVERENE 6denecektir.

11.6 Sozlesme’nin feshi ile Yiiklenici tasinmazda kendisine ait olan kism1 mevcut haliyle bos
olarak ISVEREN e teslim eder. Isbu Sézlesme’nin 4.1.2. maddesi hiikiimleri saklidir.

12. SOZLESMEYLE ILE iLGILI GIDERLER

Sozlesmenin diizenlenmesine iligkin her tiirlii vergi, resim, giimriik, harg, nakliye ve diger her
tiir giderler Yiiklenici tarafindan 6denecektir.

13. SOZLESMENIN BUTUNLUGU

13.1. isbu Sézlesme maddelerinden herhangi birinin gegerliligini yitirmesi, Yiiklenici tarafindan
isbu Sozlesme’nin eki olan Ek-1’de belirtilen hizmetlerden birinin ve/veya birkaginin sona
ermesi Sozlesme’nin gegerliligini hicbir sekilde etkilemeyecek olup, sézlesmenin sadece
gecersiz olan hiikkiimlerinin uygulamasi ortadan kalkacaktir.

13.2.Isbu Sozlesmedeki herhangi bir hiikkmiin EK-1 Hizmet tanimi ve Teknik Sartname
icerisindeki herhangi bir hiikiim ile ¢elismesi durumunda, S6zlesme hiikiimleri gegerli olacaktir.

14. SOZLESMENIN DEVRI

Yiiklenici S6zlesme’den dogan ylikiimliiliiklerini diger Taraf’in yazili onay1 olmadikga tiglincii
kisilere devir ve temlik edemez yanina ortak alamaz. ISVEREN Yazil olarak bildirim yapilarak
Sozlesmeyi devir edebilir.

15. ANLASMAZLIKLARIN COZUMU

Bu So6zlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii uyusmazligin ¢oziimiinde ve bu
sozlesmeden dogan alacak haklarinin takibinde, ISTANBUL Merkez Mahkemeleri ve Icra
Daireleri yetkilidir.

Isbu s6zlesme, 15 maddeden olusmakta olup,10/01/2025 tarihinde imzalanmis olup ISTANBUL
BEYKENT UNIVERSITESI TIP FAKULTESI HASTANESI Faaliyete girmesinin bildirilmesi
ile ytrtirliige girecektir.

ISTANBUL BEYKENT UNIiVERSITESI
TIP FAKULTESI HASTANESI



EK : 1 HIZMET TANIMI
Personel Ogle ve Aksam Yemegi;
ISVEREN’ in personeli, 6gle ve Aksam yemeginde giinlilk meniiden toplam

“4 kap + salata ” yemek , su ( Siirahi ile ) , ekmek alabilecektir.

Verilecek menii icerigi;

YEMEK CESITLERI CESIT SAYISI

Corba 1 Cesit

Ana Yemek 2 Cesit

Yardimci Yemek 1 Cesit

Tath veya Meyve 1 Cesit

Salatabar 3 Cesit Salata 2 Cesit Z.Yagh,
Yogurt

HAFTALIK MENU*

1 Kirmuz1 Et Yemegi
1 Etli Sebze Yemegi
1 Kofte Yemegi

1 Bakliyat Yemegi

1 Beyaz Et Yemegi

*Hafta sonlar1 doniisiimlii olarak; kirmiz1 et, sebze yemegi, beyaz et, kdfte doniisiimlii olarak

verilecektir.

Hasta ve Refekatci Yemegi;

Hastanemizin Hasta ve Refakatcillarima 0gle ve Aksam yemeginde giinliik
mentiiden toplam
“4 kap ” yemek ,bardak su , ekmek alabilecektir.

Verilecek menti igerigi;
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YEMEK CESITLERI CESIT SAYISI

Corba 1 Cesit

Ana Yemek 1 Cesit

Yardimcr Yemek 1 Cesit

(Makarna,Pilav,Borek, Zyagh)

Tath veya Meyve veya Icecek 1 Cesit
HAFTALIK MENU*

1 Kirmizi1 Et Yemegi
1 Etli Sebze Yemegi
1 Kofte Yemegi

1 Bakliyat Yemegi

1 Beyaz Et Yemegi

*Hafta sonlar1 doniisiimlii olarak; kirmizi et, sebze yemegi, beyaz et, kofte
doniisiimlii olarak verilecektir.

Personel Kahvaltisi;

KAHVALTI CESITLERI CESIT SAYISI
Peynir (Beyaz/Kasar) 1 Cesit

Zeytin 1 Cesit

Piknik Uriin 2 Cesit
Domates / Salatahk 1 Cesit

Sicak Uriin Her giin Fix
Cay/Kahve Sinirsiz

*Personel kahvaltis1 toplam 7 cesit +cay + ekmek olacaktir

Hasta Kahvaltisi;
KAHVALTI CESITLERI CESIT SAYISI
Peynir (Beyaz/Kasar) 1 Cesit
Zeytin 1 Cesit
Piknik Uriin 2 Cesit
Domates / Salatahk 1 Cesit
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Sicak Uriin Her giin Fix

Cay/Kahve Sinirsiz

*Hasta kahvaltis1 toplam 6 cesit + ¢cay +ekmek olacaktir.

KiSi BASI GRAMAJ TABLOSU

Et Yemekleri 100 —-120 gr. Cig
Etli Yemekler 80 - 100 gr. Cig
Etli Sebze ve Bakliyat Yemekleri 30—-40gr. Cig
Kofteler 80 - 100 gr. Cig
Tavuk Kemikli 250 gr. Cig
Tavuklu Sebze ve Bakliyat Yemekleri 30-40gr. Cig
Tavuklu Yemekler 80 -100 gr. Cig
Tavuk Yemekleri 100-120gr. Cig
Bakliyat 60— 70gr.
Piring 60— 70gr.
Makarna 60— 70gr.
Donuk Sebzeler 120 gr. Cig/Net
Sebzeler 200 gr. Cig/Brit
Meyveler 150 — 200 gr. Cig/Net
Tatlilar 100 — 140 gr. Pismis
Kavun 300 - 400 gr. Cig/Brut
Karpuz 400 - 500 gr. Cig/Brit
Yogurt 100-120gr.
Ekmek istenildigi Kadar

Yiiklenici her giin iiretimini yaptig1 ve servise ¢ikarttigi her ¢esit yemekten aldigi numuneleri,
steril posetlerde ve soguk ortamda 72 saat muhafaza edecektir. Sahit numuneler gerektiginde,
laboratuvarda analiz edilecektir. Analiz edilen numunelerde sagliga aykir: bir durumun tespiti

halinde bedeli Yiiklenici tarafindan karsilanacaktir.
Yiiklenici ISVEREN' in yemek salonlarinda asagidaki diizende giinliik hizmet verecektir. isbu

diizeni ISVEREN sebep belirtmeksizin en az 3giin nceden bildirimde bulunmak kayd ile her

zaman degistirebilir.
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Personel Yemek Saatleri

(")gle Yemegi 11.30 — 14.30
Aksam Yemegi 18:00- 19:30
Gece Kahvaltisi 00:00-02:00

Hasta ve Refakat¢1 Yemek Saatleri

Sabah Kahvaltisi 06:30-07:30
Ogle Yemegi 11:30-13:30
Aksam Yemegi 17:30-18:30

EK 2 - HIZMET BEDELI

ISVEREN,10/01/2025 tarihinde gegerli olmak iizere, ekte bulunan fiyattan 56deme yapacaktir.

Personel Ogle ve Aksam yemegi

Personel Gece Kahvaltisi

Hasta ve Refekat¢1 Yemegi
Hasta Kahvaltisi

R1 Meniisii

R2 Meniisii

Lohusa Serbeti

Ara Ogiin

R2 Kahvalti
Emzikli R2

Hiperemezis R3 ara 6giin

DM R2 VE R3 gece ara 6giin
TONSIL Diyeti




Fiyatlar s6zlesme tarihinden itibaren alt1 ayda bir s6zlesmede bulunan formiile gore degisecektir.

(Mevcut Fiyat x 0,50 x (TUIK(GIDA ve ALKOLSUZ iGECEKLER) TUFE+UFE/2 2003=100))

+

(Mevcut Fiyat x 0,30 x (Asgari Ucret Artisi))

+

(Mevcut Fiyat x 0,20 x 2003=100 (UFE+TUFE)/2 )

Yiiklenici yil igerisinde dizenlenecek olan ©6zel organizasyon ve davetlerin yerine
getiriimesinden sorumlu olacaktir. Bu organizasyonlarin yerine getiriimesinde Yiiklenici tek
tedarikgci olarak hizmet verecektir. Hizmet faturalandirmasini gida ve iscilik toplam maliyetinin
Uzerine %15 ekleyerek yapacaktir. Ozel organizasyon ve davetlerin talebi mesai saatleri
icerisinde ve is aksakligina sebep olmayacak sekilde geldigi takdirde, Yiiklenici faturaya iscilik

maliyetini yansitmayacaktir.

Fiyatlar belirtilen sayilar dikkate alinarak hesaplanmis olup, belirtilen sayilar ile gerceklesen

sayllar arasinda —%20 + %20 Uzerinde farkhlik gésterebilir.

Giinliik 6giin asgari adedi ISVEREN tarafindan Yiiklenici en az 1 giin 6ncesinde bildirilecektir.

Turnikeden gegen sayisi kadar yemek fatura edilecektir.

Giinliik yemek sayis1 dokiimani (fis, bilgisayar ¢iktis1 vb.) ISVEREN’ e irsaliye ekinde teslim
edilecek ve irsaliyeler faturaya temel teskil edecektir. ISVEREN, irsaliye imzalamaya yetkili
gorevlisini Yiiklenici yazili olarak bildirecektir.

Bu bildirim yapilmadigi durumda ISVEREN, irsaliyeler altindaki temsilci imzasinin bu hususta

yasal temsile yetkili oldugu pesinen kabul edilmis olacaktir.
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